Datenschutzerklarung

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung auf dieser Website und im Rahmen der
Geschaftsbeziehungen ist:

Holzbau Eichenschild

Inh. Jannik Glaser

Lohrer Strafde 20
015128959463
info@holzbau-eichenschild.de

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten ausschlielSlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.

3. Hosting der Website

Die Website wird bei IONOS gehostet.

Beim Besuch der Website verarbeitet der Hostinganbieter automatisch:

IP-Adresse,

e Datum und Uhrzeit der Anfrage,

e Browsertyp,

e Betriebssystem,

e Referrer-URL,

e Hostname des zugreifenden Rechners.

Die Verarbeitung erfolgt zur Sicherstellung des technischen Betriebs und der Systemsicherheit.


https://www.ionos.de/?utm_source=chatgpt.com

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse).

4. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten insbesondere:

zur Bearbeitung von Anfragen,

e zur Durchfihrung von Vertragsverhaltnissen,
e zur Angebotserstellung,

e zur Rechnungsstellung,

e zur Kundenkommunikation,

e zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten.

Dabei kdnnen insbesondere folgende Daten verarbeitet werden:

e Name,

e Anschrift,

e Telefonnummer,

e E-Mail-Adresse,

e Baustellenadresse,

e Rechnungsdaten,

e Kommunikationsinhalte.

Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag/Anbahnung),
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Pflichten),

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigte Interessen).

5. Kommunikation per Telefon, E-Mail und Messenger
E-Mail und Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden Ihre Angaben zur Bearbeitung der
Anfrage gespeichert.



Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

WhatsApp und WhatsApp Business

Zur Kommunikation nutzen wir:

o  WhatsApp,
e  WhatsApp Business.

Anbieter ist WhatsApp Ireland Limited.

Bei der Nutzung von WhatsApp kdnnen personenbezogene Daten an Server von Meta-Unternehmen
auRerhalb der Europdischen Union Gbertragen werden.

Die Kommunikation Gber WhatsApp erfolgt freiwillig durch den Nutzer.

Wir weisen darauf hin, dass WhatsApp Zugriff auf Metadaten der Kommunikation erhalten kann.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung),
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung/-durchfiihrung).

6. Cookies und Cookie-Banner

Unsere Website verwendet Cookies.

Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Endgerat gespeichert werden und bestimmte
Informationen enthalten.

Es werden technisch notwendige sowie gegebenenfalls zustimmungspflichtige Cookies verwendet.

Beim erstmaligen Besuch der Website wird ein Cookie-Banner angezeigt, iber das Sie lhre
Einwilligungen verwalten kénnen.


https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea?utm_source=chatgpt.com

Rechtsgrundlagen:

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,
e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO,
e §25TTDSG.

Sie kdnnen Ihre Cookie-Einstellungen jederzeit dndern.

7. Social Media und eingebundene Inhalte
Instagram

Wir betreiben eine Unternehmensseite bei Instagram.

Anbieter ist Meta Platforms Ireland Limited.

Beim Besuch unserer Instagram-Seite kénnen personenbezogene Daten durch Meta verarbeitet
werden.

Dies kann auch eine Datenlibertragung in Drittlander auRerhalb der Europdischen Union umfassen.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Eingebettete Social-Media-Inhalte

Auf unserer Website kdnnen Inhalte sozialer Netzwerke eingebunden werden.

Beim Aufruf solcher Inhalte kdnnen Daten an die jeweiligen Plattformanbieter Gbertragen werden.

Die Einbindung erfolgt erst nach entsprechender Einwilligung Gber das Cookie-Banner.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.


https://www.instagram.com/?utm_source=chatgpt.com
https://privacycenter.instagram.com/policy?utm_source=chatgpt.com

YouTube

Kiinftig kdnnen Inhalte von YouTube eingebunden werden.

Anbieter ist Google Ireland Limited.

Beim Aufruf eingebetteter Videos kdnnen personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Die Einbindung erfolgt nur nach entsprechender Einwilligung.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

8. Referenzbilder und Projektaufnahmen

Wir verwenden gelegentlich anonymisierte Fotos abgeschlossener Projekte zu Prasentationszwecken,
insbesondere:

e auf der Website,
e auf Instagram,
e insonstigen Unternehmensdarstellungen.

Dabei werden keine personenbezogenen Daten oder identifizierbaren Personen veréffentlicht.

Innenaufnahmen erfolgen ausschliellich anonymisiert.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

9. Einsatz von Dienstleistern und Subunternehmern

Zur Vertragsdurchfiihrung kdnnen externe Dienstleister oder Subunternehmer eingesetzt werden.


https://www.youtube.com/?utm_source=chatgpt.com
https://policies.google.com/privacy?utm_source=chatgpt.com

Soweit erforderlich, erhalten diese Zugriff auf personenbezogene Daten ausschlieBlich im
erforderlichen Umfang.

Die Weitergabe erfolgt ausschlieRlich:

e zur Vertragserfiillung,

e auf Grundlage gesetzlicher Vorschriften,

e oder aufgrund berechtigter Interessen.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b und lit. f DSGVO.

10. Buchhaltung und Biirosoftware

Microsoft 365

Zur Birokommunikation und Dokumentenverwaltung nutzen wir Microsoft 365.

Anbieter ist Microsoft Ireland Operations Limited.

Lexoffice

Zur Buchhaltung und Rechnungsstellung nutzen wir Lexoffice.

Anbieter ist Haufe-Lexware GmbH & Co. KG.

DATEV

Zur steuerlichen Verarbeitung nutzen wir DATEV.

Die Verarbeitung erfolgt zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungs- und Steuerpflichten.

Rechtsgrundlagen:


https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365?utm_source=chatgpt.com
https://www.lexoffice.de/?utm_source=chatgpt.com
https://www.datev.de/?utm_source=chatgpt.com

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO,

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

11. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur solange gespeichert, wie dies:

e zur Vertragsdurchfiihrung,
e zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten,
e oder aufgrund berechtigter Interessen erforderlich ist.

Steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

12. Rechte betroffener Personen

Sie haben das Recht:

e auf Auskunft,

e auf Berichtigung,

e auf Léschung,

e auf Einschrankung der Verarbeitung,

e auf Datenibertragbarkeit,

e auf Widerruf erteilter Einwilligungen,

e auf Widerspruch gegen die Verarbeitung.

AuRerdem haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde.

13. Datensicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmalinahmen zum Schutz
personenbezogener Daten gegen:

e Verlust,

e Manipulation,



e unbefugten Zugriff,

e unbefugte Offenlegung.

14. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt insbesondere auf Grundlage von:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung),
e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung),
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung),

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse).

15. Anderung der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, um sie an gednderte Rechtslagen oder
technische Anderungen anzupassen.

Es gilt jeweils die aktuelle Fassung.



